Atendimento presencial da Ouvidoria-Geral passa a funcionar no Centro Administrativo

A Controladoria-Geral do Estado do Piaui (CGE/PI) transferiu a sala de atendimento presencial
da Ouvidoria-Geral (OGE) para o Centro Administrativo. Antes, a Ouvidoria funcionava em um
prédio localizado na Praca Marechal Deodoro, no Centro de Teresina e passou a funcionar
nesta quarta-feira (28), em uma sala no térreo do prédio CGE/ATI, no Centro Administrativo.

A mudanca foi promovida para garantir uma maior proximidade da Ouvidoria aos 6rgaos
publicos, uma vez que o Centro Administrativo concentra grande parte dos érgaos e entidades
do Poder Executivo. Além disso, a disponibilizacado de atendimento via internet tem reduzido a
demanda presencial, ja que o cidadao nao precisa se deslocar até o ponto fisico de
atendimento para que sua manifestacéo seja realizada. Portanto, trata-se de um ajuste para
atender o cidadao com melhor eficiéncia de acordo com a demanda.
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