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O Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo estadual ( e-OUV ), canal de manifestacao para



eouv.pi.gov.br

e-OUV atinge marca de 1 mil atendimentos

os cidadaos, atingiu a marca de 1 mil atendimentos, desde que foi integralmente implantado,
no primeiro semestre deste ano.A

O servigo passou por fase de adaptacao junto as Ouvidorias Setoriais dos 6rgaos estaduais
nos primeiros meses de 2019 e esta totalmente implantado em 20 érgaos/entidades. De janeiro
a 1?2 de maio deste ano, a Ouvidoria registrou 59 manifesta¢coes cadastradas no e-OUV,
numero que ampliou significativamente depois de maio, com a capacitagéo dos servidores,

an

atingindo a marca de 1 mil atendimentos na ultima quinta-feira (07).A
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